IMP.272.1.9.2021 Stalowa Wola, 1)4.06.2021 r.
Powiat Stalowowolski

ul. Podlesna 15

37-450 Stalowa Wola

Tel. 15643 36 61

NIP:865-256-54-94

Adres e-mail: mienie @stalowowolski.pl

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zamawiajagcy — Powiat Stalowowolski, zaprasza do zlozenia oferty na realizacje zamdwienia
publicznego o wartosci nieprzekraczajacej 130 000 zt netto, zgodnie z Regulaminem okreslajagcym
zasady udzielania w Starostwie Powiatowym w Stalowej Woli zamdwien publicznych, ktérych wartos¢
nie przekracza kwoty 130 000 zi netto, na zadanie pn.:

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej w modelu Wirtualnej centrali VOIP
dla Starostwa Powiatowego w Stalowej Woli i jednostek organizacyjnych Powiatu
Stalowowolskiego.

.  Opis przedmiotu zamowienia.
1. Zamodwienie polega na $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej na rzecz
Starostwa Powiatowego w Stalowej Woli oraz jednostek organizacyjnych Powiatu

Stalowowolskiego przez caly okres trwania umowy w nastepujacych lokalizacjach:
Tabelanr1l

Lokalizacja

Zespot Szkot Ponadgimnazjalnych Nr 1 Stalowa Wola ul. Hutnicza 17
Zespot Szkot Ponadgimnazjalnych Nr 2 Stalowa Wola ul. 1-go Sierpnia 26

Zespot Szkot Ponadgimnazjalnych Nr 3 Stalowa Wola ul. Polna 15

Centrum Edukacji Zawodowej Stalowa Wola ul. Kwiatkowskiego 1

Zespot Szkét Nr 6 Specjalnych Stalowa Wola ul. Hutnicza 14

Zespot Szkot Ogolnoksztatcgeych Liceum Ogdlnoksztatcgce Stalowa Wola ul. Staszica 5

Centrum Ksztalcenia Ustawicznego i O$rodek Doksztatcania i Doskonalenia Zawodowego Stalowa
Wola ul. Hutnicza 12 parter

Zespot Placowek Oswiatowo- Wychowawczych Stalowa Wola ul. E. Orzeszkowej 2
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Stalowa Wola ul. Hutnicza 12 Il pietro

Dom Dziecka Stalowa Wola ul. Podlesna 6

Zarzgd Drog Powiatowych Stalowa Wola ul. Przemystowa 6

Dom Pomocy Spotecznej Stalowa Wola ul. Dmowskiego 2 a

Zaktad Pielegnacyjno-Opiekuriczy Stalowa Wola ul. Dgbrowskiego 5

Powiatowy Urzad Pracy Stalowa Wola ul. Dmowskiego 8
Starostwo Powiatowe Stalowa Wola ul. Podlesna 15

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Stalowa Wola ul 1-go Sierpnia 12 parter, lll pigtro

Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego Stalowa Wola ul. Podleéna 15

2. Ustugi telekomunikacyjne beda $wiadczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
w szczegdlnosdci z ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne tj. z dnia 16 lipca 2004
r. (Dz.U. 2021 poz. 576).

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zachowania dotychczasowej numeracji, Wykonawca
zobowigzany jest do bezptatnego przeniesienia numeréw bedacych w posiadaniu



Zamawiajacego od dotychczasowego operatora do swojej sieci zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 16
lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2021 poz. 576) oraz rozporzgdzenia Ministra
Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnieft w publicznych
sieciach telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2018 r., poz. 2324).

Wykonawca ustali we wlasnym zakresie wszelkie formalnodci zwigzane z zestawieniem,
wiaczeniem do eksploatacji oraz pézniejszym utrzymaniem ustug telekomunikacyjnych telefonii
stacjonarnej. Ewentualne dodatkowe urzgdzenia, niezbedne do prawidiowego dziatania ustug
Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ we wiasnym zakresie.

W przypadku potrzeby uzyskania ewentualnych pozwolen, o ile bedg wymagane, Zamawiajacy
udzieli Wykonawcy stosownego petnomocnictwa na podstawie, ktérego Wykonawca
samodzielnie dokona niezbednych ustalen technicznych w celu podiaczenia ustug
telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej.

Wykonawca przeniesie obecng numeracje Zamawiajacego, wskazang w tabeli nr 2 oraz nr 3 od
obecnego operatora.

Zamawiajacy zastrzega moiliwos¢ zwigkszenia lub zmniejszenia iloéci numeréw urzadzer
koricowych w okresie obowigzywania Umowy.

Wykonawca zainstaluje oraz skonfiguruje funkcjonalno$¢ wirtualnej centrali abonenckiej VOIP.
We wskazanych lokalizacjach Wykonawca zainstaluje bramki VOIP, ktére stanowit beda
integralng cze$¢ zaproponowanego systemu Wirtualnej centrali VOIP. Kazdy pojedynczy numer
bedzie przypisany do dedykowanego konta VolP zaterminowanego na bramce VolP.

Szczeg6towy opis sposobu Swiadczenia ustug opisano w tabeli nr 2.
10. Dotychczasowa numeracja Zamawiajacego wykorzystywana do ustug telefonicznych

Tabela nr2
o Obec‘:rlma ; Obecny sposéb Planowany sposob swiadczenia
Lokalizacja llosé Zakres numeréw ;o s : :
. $wiadczenia ustugi ustugi
numeréw

Starostwo 73 156433600-156433613, | A, B (tylkonr F; Ustuga telefoniczna

Powiatowe, ul. 156433615-156433665, | 156433608) Wirtualnej centrali VolP,

Podlesna 15 156433696, 156433698, urzadzenie koricowe: aparat IP

643-37-00, 156433707- oraz 20 aplikacji komunikatora
156433709, 156433745 ,Komunikator Biznesowy” - KB,

dostep do ustugi: acze
podkiadowe Wykonawcy

Powiatowy 4 156433669-156433671, | A (obecna bramka VOIP | D; Ustuga telefoniczna

Inspektor 156433706 wspdlna ze Starostwem | Wirtualnej centrali VolIP,

Nadzoru Powiatowym urzadzenie korficowe: aparaty

Budowlanego, ul. analogowe Zamawiajgcego

Podlesna 15 dotagczone poprzez bramki VolP,
dostep do ustugi: tacze
podktadowe Wykonawcy

Powiatowy Urzad 53 156433750 - A F; Ustuga telefoniczna

Pracy, ul. 156433807 Wirtualnej centrali VolP,

Dmowskiego 8 urzadzenie koicowe: aparat [P
oraz 5 aplikacji komunikatora
KB, dostep do ustugi: tacze
podktadowe Wykonawcy

Powiatowe 13 156426329, B F; Ustuga telefoniczna

Centrum Pomocy 156433666-156433668, Wirtualnej centrali VolP,

Rodzinie, ul. 1-go 6433699, 156433701- urzadzenie koricowe: aparat IP,

Sierpnia 12 156433706 dostep do ustugi: tacze
podktadowe Wykonawcy

Zakiad 1 156404544 A A; Ustuga telefoniczna

Pielegnacyjno- Wirtualnej centrali VolP,

Opiekunczy, ul. urzadzenie koricowe: aparaty




Dabrowskiego 5

analogowe Zamawiajgcego
dotaczone poprzez bramki VolP,
dostep do ustugi: tacze
podkiadowe Zamawiajgcego

Centrum Edukacji
Zawodowej, ul.
Kwiatkowskiego 1

156404545- 156404548

A; Ustuga telefoniczna
Wirtualnej centrali VolP,
urzadzenie koricowe: aparaty
analogowe Zamawiajgcego
dotaczone poprzez bramki VolP,
dostep do ustugi: tacze
podkiadowe Zamawiajgcego,
zmniejszenie ilosci numerdéw do
2:156404545, 156404546

Zespot Szkét Nr 3,
ul. Polna 15

156404549,156404550

A; Ustuga telefoniczna
Wirtualnej centrali VolP,
urzadzenie korficowe: aparaty
analogowe Zamawiajgcego
dotfgczone poprzez bramki VolIP,
dostep do ustugi: facze
podktadowe Zamawiajgcego

Zespot Szkdt Nr 1,
ul. Hutnicza 17

156404551,156404552

C; Konto sip z telefonem IP,
dostep do ustugi: tacze
podktadowe Zamawiajacego

Liceum
Ogdlnoksztatcace,
ul. Staszica 5

156404553,156404554

A; Ustuga telefoniczna
Wirtualnej centrali VolP,
urzgdzenie koricowe: aparaty
analogowe Zamawiajgcego
dotaczone poprzez bramki VolP,
dostep do ustugi: tacze
podktadowe Zamawiajgcego

Zespdt Szkét Nr 2,
ul. 1-go Sierpnia
26

156404555,156404556

A; Ustuga telefoniczna
Wirtualnej centrali VolP,
urzadzenie koricowe: aparaty
analogowe Zamawiajgcego
dotaczone poprzez bramki VolP,
dostep do ustugi: tacze
podktadowe Zamawiajgcego

Zespot Szkdl Nr 6,
Al. Jana Pawfa 21

156404557,156404558

A; Ustuga telefoniczna
Wirtualnej centrali VolP,
urzadzenie koricowe: aparaty
analogowe Zamawiajacego
dotgczone poprzez bramki VolP,
dostep do ustugi: tacze
podktadowe Zamawiajacego

CKZiU, ul.
Hutnicza 12

156404559,156404560,
156404561 porady
prawne

A numery
156404559,154045560;
B numer 156404561

A; Ustuga telefoniczna
Wirtualnej centrali VolP,
urzadzenie koricowe: aparaty
analogowe Zamawiajgcego
dotaczone poprzez bramki VolP
dla numerdéw
156404559,154045560, dostep
do ustugi: tacze podktadowe
Zamawiajacego ; oraz aplikacja
LKomunikator Biznesowy” dla
numeru 156404561

Dom Pomocy
Spotecznej, ul.

156404562 -
1564045645

C; Konto SIP z telefonem IP,
dostep do ustugi: facze




Dmowskiego 2a

podktadowe Zamawiajgcego

Zespot Placowek
Oswiatowo-
Wychowawczych,
ul. Orzeszkowej 2

156404566-156404567 | A

A; Ustuga telefoniczna
Wirtualnej centrali VolP,
urzadzenie koricowe: aparaty
analogowe Zamawiajacego
dotaczone poprzez bramki VoIP,
dostep do ustugi: tacze
podkladowe Zamawiajgcego

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna, ul.
Hutnicza 12

A; Ustuga telefoniczna
Wirtualnej centrali VolP,
urzadzenie koricowe: aparaty
analogowe Zamawiajacego
dotaczone poprzez bramki VolP,
dostep do ustugi: tacze
podktadowe Zamawiajgcego

Dom Dziecka, ul.
Podlesna 6

A; Ustuga telefoniczna
Wirtualnej centrali VolIP,
urzadzenie koricowe: aparaty
analogowe Zamawiajacego
dotaczone poprzez bramki VolP,
dostep do ustugi: tacze
podkiadowe Zamawiajacego

Zarzad Drog
Powiatowych, ul.
Przemystowa 6

156404568 - A
156404569

156404570 A
156404571 A

A; Ustuga telefoniczna
Wirtualnej centrali VolP,

urzadzenie koricowe: aparaty
analogowe Zamawiajgcego
dotaczone poprzez bramki VolIP,
dostep do ustugi: 1acze
podktadowe Zamawiajacego

A — facze internetowe jednostki, bramka VOIP, wyjécie PSTN, aparaty telefoniczne analogowe
B — GSM, karta SIM obstugujaca bezposrednio numer
C — telefon stacjonarny IP z kontem SIP wigczony w sie¢ LAN abonenta

D — dedykowane tgcze operatora, bramka VolP, wyjécie PSTN, aparaty telefoniczne analogowe
E — smartfon z aplikacja ,Komunikator Biznesowy” — dalej oznaczana skrétowo KB

F — dedykowane tacze operatora, telefony stacjonarne IP + ustuga KB

11. Dotychczasowa numeracja Zamawiajacego wykorzystywana do obstugi fakséw.

Tabela 3 Wykaz numerdw i lokalizacji faksow

Lokalizacja

Numery

Uwagi

Starostwo Powiatowe, ul.
Podle$na 15

156433602, 156433643,
156433659, 156433707

Podtaczenie urzadzeri faksowych
Zamawiajgcego poprzez bramki VolP,
dostep do ustugi: facze podktadowe
Wykonawcy

Dmowskiego 8

Powiatowy Inspektor 156433706 Podtaczenie urzadzen faksowych

Nadzoru Budowlanego. Ul Zamawiajacego poprzez bramki VolP,

Podlesna 15 dostep do ustugi: tacze podkiadowe
Wykonawcy

Powiatowy Urzad Pracy, ul. | 156433787 Podtaczenie urzadzer faksowych

Zamawiajacego poprzez bramki VolP,
dostep do ustugi: tacze podkiadowe
Wykonawcy

UWAGA: Instalacja i konfiguracja aparatow telefonicznych oraz faxéw musi nastapi¢ w sposdh, ktdry

nie zakldci pracy. Nie moze byé przerwy w dostepie do ustug telekomunikacyjnych diuiszej anizeli

wynika z procedury przeniesienia numeracji.




12. Szczeg6towe wymagania i warunki techniczne ustugi

Zamawiajacy wymaga aby zaoferowana ustuga telekomunikacyjna telefonii stacjonarnej miata
funkcjonalnoséci centrali telefonicznej charakterystycznej dla PABX, bez instalacji sprzetu
Abonenckiego (central, serweréw, urzadzen posredniczacych) w lokalizacji Klienta.

W celu zapewnienia bezpieczefistwa Zamawiajgcy wymaga szyfrowania  transmisji
z wykorzystaniem protokotu TLS. W oferowanym systemie cata komunikacja pomigdzy siecig
operatora a urzadzeniami koricowymi (telefonami IP, bramami IAD) zainstalowanymi w sieci
Zamawiajacego winna odbywac sie zawsze z wykorzystaniem protokotu szyfrowania transmisji TLS.
Kazde urzadzenie koricowe powinno podlega¢ automatycznej konfiguracji (provisioningowi) z sieci
Operatora. Automatyczny provisioning musi narzuca¢ reguly konfiguracji m.in. wymuszenie
komunikacji wylacznie z uzyciem protokotu TLS, ponadto proces provisoningu musi by¢
zabezpieczony za pomocg https, gdzie po zestawieniu bezpiecznej sesji migdzy urzadzeniami
koricowym a serwerem nastepowa¢ winna autoryzacja/autentykacja. Zamawiajacy bedzie oczekiwat
od Wykonawcy, ktérego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza do szczegétowego opisania/
przedstawienia metod szyfrowania, sposobu realizacji potaczent z uzyciem niniejszych metod oraz
szczegdtowego przedstawienia w jakich elementach sieci az do punktu styku z operatorami PSTN to
szyfrowanie jest realizowane.

13. Wykonawca w ramach $wiadczonej ustugi zapewni:

1) mozliwo$¢ wykonywania jednocze$nie nieograniczonej iloéci potaczen przychodzacych oraz
wychodzacych przez uzytkownikéw systemu,

2) mozliwo$¢ przeniesienia obecnie uzywanej numeracji krajowej stacjonarnej przez
Zamawiajgcego na oferowany system Wykonawcy,

3) bezplatne, nielimitowane, potaczenia pomigdzy uzytkownikami systemu wirtualnej centrali
Zamawiajgcego,

4) bezptatne, nielimitowane, pofaczenia na numery krajowe stacjonarne i krajowe GSM, a
pozostate frakcje ruchu (infolinie, biuro numeréw, potaczenia migdzynarodowe ip.) zgodnie
z aktualnie obowigzujgcym na dzien sktadania oferty cennikiem Wykonawcy

5) realizacje potaczen dla wszystkich frakcji ruchu:

— potaczenia na numery krajowe stacjonarne i komérkowe,

— potaczenia na numery miedzynarodowe,

— potaczenia na numery o podwyiszonej ptatnosci,

— pofgczenia na numery alarmowe

— potaczenia na numery specjalne

— potaczenia z numerami informacyjnymi oraz z biurem numeroéw,

6) zapewnienie transmisji dla faksu poprzez bramki IAD,

7) skrécone wybieranie,

8) funkcjonalnoé¢ zapowiedzi - IVR z harmonogramowaniem dla minimum dwu poziomowego
drzewa wyboru,

9) Dostarczenia 30 kont umozliwiajacych korzystanie z komunikatora biznesowego (KB). W
momencie rozpoczecia umowy konta beda przyporzadkowane do numeréw podanych przez
Zamawiajacego. Pozostate numery telefoniczne bedg wskazywane przez Zamawiajacego w
okresie pdzniejszym w miare potrzeb. Funkcjonalno$é komunikatora biznesowego (KB) musi
by¢ w pelni zintegrowana z numeracja w ramach zaoferowanego systemu dla
Zamawiajacego. Funkcjonalno$¢ komunikatora biznesowego oprécz petnej integracji na
poziomie numeracji musi by¢ w petni zintegrowana z kontami ustugowymi i
funkcjonalnosciami Wirtualnej centrali VolP w ramach zaoferowanego systemu dla
Zamawiajacego. Aplikacja komunikatora KB musi by¢ dostgpna do pobrania z komercyjnych
sklepéw Google Play i App Store. Aplikacja do pobrania z komercyjnych sklepéw musi by¢
dedykowana dla oferowanego przez Wykonawce systemu Wirtualnej centrali VolP i
zapewnia¢ automatyczny mechanizm provisioningu uruchamiany z zaoferowanego przez
Zamawiajgcego systemu. Zaproponowana aplikacja musi uniemozliwia¢ indywidualng




10)
11)

12)
13)

14)
15)

16)

17)

18)
19)
20)
21)
22)
23)
24)
25)
26)
27)
28)
29)

30)

31)

konfiguracje ustawier kont SIP przez uzytkownika. Aplikacja komunikatora KB musi by¢

dostepna dla wszystkich systeméw: Win i Mac, 10S IPad i IPhone, Android tablet i

smartphone. Komunikator winien zapewnia¢ co najmniej:

— funkcjonalno$¢ wideokonferencji personalnej oraz grupowej,

— mozliwoé¢ prowadzenia spotkan z wieloma uczestnikami i gosémi spoza systemu,

— wspodtdzielenie pulpitu i plikéw co najmniej dla wersji na Win i Mac,

— zintegrowany chat i informowanie o dostgpnosci (presence),

— petng integracje z urzgdzeniem - telefonem IP a w szczegbInosci przekazywanie potaczen
w trakcie jego trwania miedzy aplikacja a urzadzeniem, funkcje click-to-dial
wywolujgca” urzadzenie i petng prezentacje statusu dostepnosci konta na aplikacji
status urzadzen, niezaleznie kt6ry element (urzadzenie czy aplikacja) zmienia status
dostepnosci,

— komunikator biznesowy ma by¢ dedykowany do wspétpracy z oferowanym systemem
Wirtualnej centrali VolIP,

— Wykonawca musi posiadaé prawo do niegraniczonego wykorzystywania komunikatora w
oferowanych rozwigzaniach,

— Wykonawca na zadanie Zamawiajagcego musi wykaza¢ w aplikacji stosowne zapisy
jednoznacznie dokumentujgce powyisze wymagania.

funkcje szyfrowania rozmdw za pomocg TLS;

bezptatne potaczenia na numery skrécone (trzy ostatnie cyfry) ze wszystkimi numerami

Zamawiajgcego;

ustugi faksowe dla wskazanych w zamdwieniu numeréw;

bezptatne zablokowanie mozliwosci uzyskania potgczeri do numeréw ustug o podwyiszonej

optacie — dotyczy wszystkich numeréw objetych niniejszym postgpowaniem;

ptaski plan taryfowy tj. bez okreséw taryfikacyjnych ze wzgledu na porg dnia oraz dni

tygodnia;

prezentacje numeréw abonentéw zewnetrznych w ruchu przychodzacym o ile numer taki

nie zostat zastrzezony;

sekundowe naliczanie czasu realizowanych rozméw telefonicznych bez opfat za inicjacje

potaczenia (dotyczy potaczeri poza bezptatnymi numerami krajowymi stacjonarnymi i

krajowymi GSM,);

éwiadczenie ustugi z zastosowaniem srodkéw technicznych gwarantujacych bezpieczeristwo

przekazu informacji;

przenoszenie wywotan w przypadku nieobecnosci abonenta CFU;

przenoszenie wywotan w przypadku zajgtosci abonenta CFB;

bezwarunkowe przenoszenie wywotarn CF;

bezposredni transfer potgczen;

poéredni transfer potaczen;

blokada wywotan przychodzacych — nie przeszkadzaC DND;

blokada prezentacji numeru CLIP;

prezentacja numeru abonenta wywotujacego CLIP;

potgczenia oczekujace CW;

obstuga kolejek wedtug zatozonych strategii dzwonienia;

przechwytywanie pofaczert w obrebie grupy abonentéw;

Wykonawca zapewni zamawiajagcemu ustuge dedykowanego podktadowego tacza

internetowego pod utsuge VOIP o przepustowosci minimalnej 30/30 Mbps z gwarancjg

usuniecia usterki do 8 godzin od zgtoszenia przez zamawiajgcego.

Zamawiajacy wyklucza $wiadczenie ustug facza dedykowanego pod ustuge telefoni VOIP w

oparcu o kable miedziane, radiolinie, gsm, itp.

Ustuga dedykowanego tacza podkladowego internetowego ma by¢ $wiadczona przez

Wykonawce poprzez wiasng infrastrukture $wiattowodowa doprowadzong do lokalizacji

Starostwa Powiatowego w Stalowej Woli ul. Podle$na 15, jak réwniez Powiatowego Urzedu



14.

32)

33)

Pracy w Stalowej Woli ul. Dmowskiego 8 i Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w
Stalowej Woli, ul. 1-go Sierpnia 12. Zamawiajacy do oferty wymaga dostarczenia szkicu z
zaplanowang trasg przytacza $wiattodowego do wskazanych lokalizacji.

Zamawiajacy nie dopuszcza $wiadczenia ustugi tacza dedykowanego poprzez wykorzystanie
przez Wykonawce infrastruktury innych operatoréw na zasadzie tzw. ostatniej mili.
Wymaga od Wykonawcy posiadania tacza dedykowanego opartego w catosci na wiasnej
infrastrukturze bez operatordw posredniczacych.

Wykonawca dostarczy i skonfiguruje wszystkie urzadzenia niezbgdne do realizacji
przedmiotu umowy

Minimalne wymagania systemu i aparatéw telefonicznych:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)
10)

budowa modulowa umozliwiajgca niezalezng i dowolng konfiguracije;

system powinien zapewni¢ obstuge min. 180 numeréw (uzytkownikdéw) z motzliwoscig

rozbudowy;

system musi zapewnié¢ terminacje potaczen telefonicznych oraz faksowych do/z sieci TDM/

VolP — obstuge protokotow SIP;

system musi umozliwiaé generowanie informacji bilingowych dla wszystkich pofaczen;

system musi obstugiwaé¢ minimum 200 kont abonenckich z mozliwoscia rozbudowy;

system musi umotzliwiaé wykorzystanie komunikatora biznsowego, bramek VolP (IAD) oraz

telefondw IP do realizacji potaczen i korzystania z ustug dodatkowych;

system musi umozliwia¢ budowe zaawansowanych drzew IVR - Interactive Voice

Respponse. System musi umozliowa¢ dostep do ksigzki telefonicznej: dla przesiebiorostwa i

indwidulanego uzytkowanika;

zapewnienie funkcjalnosci — wirtualny fax (FAX2MAIL) na wskazanych w zamowieniu przez

Zamawiajgcego numerach;

mozliwo$¢ budowania kolejek potaczen;

wykonawca w ramach ustugi zapewni/wykona:

a) urzadzenia konieczne do realizacji ustugi oraz ich obstuge w zakresie opisanym przez
Zamawiajgcego;

b) przeniesienie do wtasnej sieci dotychczas uzytkowanych przez Zamawiajacego numerow
bez przerw w pracy oraz przygotuje dokumenty i uzyska niezbedne pozwolenia do
realizacji przedmiotu zamowienia;

¢) ewentualnie czynnosci wynikajace ze zmiany dotychczasowego operatora;

d) utrzymanie i wsparcie systemu wirtualnej centrali abonenckiej wraz z aparatami
telefonicznymi w dni robocze 08:00 - 18:00, o parametrach nie gorszych niz:

— czas reakcji na zgtoszenie: 2 godziny;
— realizacja zgtoszen: w dni robocze 08:00 - 18:00;
— maksymalny czas realizacji dyspozycji zmiany: 12 godzin;

e) minimum dwdch opiekunéw (techniczny i biznesowy) obstugujacych Zamawiajacego w
godzinach pracy Uczelni wraz z podaniem danych kontaktowych (telefon, email) w
umowie;

f) bezplatne szkolenie dla wybranych pracownikéw Zamawiajacego z korzystania z ustugi;

g) dostawe, instalacjg, konfiguracje i uruchomienie systemu wirtualnej centrali VOIP oraz
aparatéw telefonicznych (dostarczonych i uzywanych przez Zamawiajgcego) lub innych
urzadzenn koniecznych do $wiadczenia usfug telekomunikacyjnych na warunkach
wskazanych przez Zamawiajacego;

h) dostawe bramek VolP w celu podiaczenia faxow analogowych oraz realizacji ustugi typu
A — agodnie z Tabelami 21i 3;

i) dostawe fabrycznie nowych aparatéw telefonicznych VolP lub réwnowaznych o
minimalnych parametrach:

Aparat telefoniczny VoIP typu | —1 szt.:
Yealink SIP-27G lub réwnowaziny




Przez réwnowainy nalezy rozumieé aparat telefoniczny spefniajacy nastepujace minimalne

wymagania:

Funkcje telefonu:

Min 6 kont SIP

wstrzymanie/wyciszanie potaczen, DND

szybkie wybieranie, ponowne wybieranie
przekierowywanie, potgczenia oczekujace, transfer potaczen
funkcja gtosnomdwigca, SMS

ponowne wybieranie, oddzwanianie, auto odpowiedz
lokalne 3-stronne konferencje

bezposrednie potaczenie IP bez SIP proxy

dzwonek: wybér/import/usuwanie
reczne/automatyczne ustawianie czasu

plan numeracyjny

przegladarka XML

zrzuty ekranu

RTCP-XR

Wtasciwosci
audio:

dzwiek HD: w stuchawce, w gtosniku

szerokopasmowy kodek: min. Opus, G.722

waskopasmowy kodek: min. G.711(A/p), G.729AB, G.726, iLBC
DTMF: In-band, Out-of-band (RFC 2833) and SIP INFO

funkcja zestawu gtosnomoéwicego full duplex z AEC

VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC

Ksigzka
telefoniczna

lokalna ksigzka telefoniczna do 1000 wpiséw

czarna lista

zdalna ksigzka telefoniczna XML/LDAP

inteligentne wyszukiwanie

wyszukiwanie/import/eksport

historia potaczen: wykonane/odebrane/nieodebrane/przekazane

Integracja z IP
PBX

BLF, BLA

anonimowe wykonywanie/odrzucanie potaczen
Hot-desking, potaczenia alarmowe

MWI

poczta glosowa, parkowanie potgczen, $cigganie potaczen
interkom, paging, muzyka na czekanie

Klawisze — 8 klawiszy z podswietleniem
funkcyjne — 8 klawiszy, w ktérych mozna zaprogramowac do 21 funkcji
— 8 klaiwszy funkcyjnych: wiadomos¢, zestaw stuchawkowy, konferencja,
wyciszenie, wstrzymanie, transfer, redial, gtosnomoéwigcy
— 4 klawisze kontekstowe
— 6 klawiszy nawigacji
— 2 klawisze kontroli gtosnosci
— podéwietlany klawisz wiadomosci
— podéwietlany klawisz zestawu stuchawkowego
Wyswietlacz i —  podéwietlany graficzny wy$wietlacz LCD min. 3.66" min. 240x120 pikseli
wskazniki — wskaznik LED dla oczekujgcych potaczen i wiadomosci
— dwukolorowy (czerwony lub zielony) wskaznik LED statusu linii
— intuicyjny interfejs uzytkownika z ikonami i klawiszami funkcyjnymi
—  wybdr jezyka (w tym jezyk polski)
— identyfikacja dzwonigcego (ID) z nazwg i numerem
Interfejs — PoE (IEEE 802.3af), klasa 2




port USB obstugujacy stuchawki Bluetooth (za pombca dongla USB)
1 port RJ9 (4PAC) na stuchawke reczng

1 port RJ9 (4P4C) na zestaw stuchawkowy

1 port RJ12 (6P6C) EHS

1 port RJ12 (6P6C): obstuga do 6 modutéw rozszerzajgcych

Zarzadzanie:

konfiguracja : przegladarka/telefon/auto-provision

auto-provision przez : FTP/TFTP/HTTP/HTTPS dla masowego wdrozenia
auto-provision z PnP

zero sp-touch, TR-069

eksport sledzenia danych, logi systemowe

blokada telefonu dla ochrony prywatnosci

przywracanie ustawieri fabrycznych

SieCi
bezpieczenstwo:

—  SIPv1 (RFC2543), v2 (RFC3261), IPV6
— NAT Traversal: tryb STUN

— tryb proxy i peer-to-peer SIP link

—  Przypisanie IP: statyczne/DHCP

— serwer HTTP/HTTPS

— synchronizacja daty | godziny poprzez SNTP
— UDP/TCP/DNS-SRV (RFC 3263)
— QoS: 802.1p/Q tagging (VLAN), Layer 3 ToS DSCP

— SRTP dla gtosu

— Transport Layer Security (TLS)

— zarzadzanie certyfikatami HTTPS

— szyfrowanie AES plikéw konfiguracyjnych

— uwierzytelnianie przy pomocy MD5/MD5-sess
— OpenVPN, IEEEB02.1X

Zestaw aparatéw telefonicznych VolP — Yealink W60P lub réwnowaznych w_skiad

ktérego wchodzi 137 szt. stuchawek — Yealink W56H lub rownowainych oraz 46 szt.
bazy — Yealink W60B lub réwnowainych:

Przez réwnowazny nalezy rozumie¢ zestaw spetniajacy nastgpujace minimalne wymagania:

Stan czuwania Min 400 h
Czas rozmow Min 30 h
Bateria Litowa
Wejscie stuchawkowe TAK
Zasieg wewnatrz/na 50/300 m

zewnatrz

Funkcje lloé¢ stuchawek na 1 baze | Do 8 stuchawek
Konta SIP 8
Jednoczesne potgczenia 8
Repeater TAK
Standard DECT CAT-iq2.0
3-stronne konferencje TAK
Szybkie wybieranie TAK
Wyéwietlacz LCD Kolorowy, TFT 2,4" 240 x 320 pikseli
Podswietlenie TAK
Diwiek HD TAK
Diwiek Kodeki szerokopasmowe | Co najmniej: Opus, AMR-WB (opcjonalnie), G.722
Kodeki waskopasmowe Co najmniej: PCMU, PCMA, G.726, G.729, iLBC
Interfejs ok 1A%

Port Ethernet

10/100M




Wejscie stuchawkowe 3,5mm ]
Bluetooth X
Montaz bazy na scianie TAK

15. Aparaty telefoniczne i bramki.

W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca dostarczy fabrycznie nowe bramki do faxu (ilos¢ wg

oceny wymagar technicznych). Wykonawca w ramach oferty uwzgledni zakup, konfiguracje, montaz i

uruchomienie na zlecenie Zamawiajacego w okresie trwania Umowy. Zastosowana technologia i

aparaty muszg tworzy¢ jednorodny system i wspotgra¢ z zaproponowanym rozwigzaniem ustugi

wirtualnej centrali abonenckiej telefonii stacjonarnej VOIP. Dostarczone aparaty telefoniczne i bramki

przechodza na wtasno$¢ Zamawiajacego.

16. Dodatkowe funkcjonalnosci.

Zaproponowane przez Wykonawce rozwigzanie musi umozliwia¢ $wiadczenie dodatkowych

funkcjonalnosci wykazanych ponizej z terminem uruchomienia do 3 dni kalendarzowych od daty

sozenia zamowienia przez Zamawiajacego. Aktywacja dodatkowej funkcjonalnosci nie wymaga

rozbudowy zaoferowanego systemu. Zamawiajacy przed rozstrzygnieciem postepowania zastrzega

sobie prawo do ztozenia zamdwienia na dodatkowe funkcjonalnosci i bezptatne ich przetestowanie w

okresie 5 dni roboczych.

Dodatkowe funkcjonalnosci:

~ Funkcjonalno$¢ nagrywania rozmow wraz z szyfrowaniem nagran z mozliwoscia dostepu do ich
treéci tylko i wylgcznie przez administratora nagran Zamawiajacego (zgodnosc¢ z RODO).
Wykonawca w ramach tej ustugi musi zapewni¢ mozliwo$¢ przechowywania minimum 500 godzin
nagran. Logowanie do nagrai musi odbywaé sie z wykorzystaniem dwuetapowej metody
autoryzacji (za posrednictwem jednorazowego hasta SMS lub email). Niezaleznym mechanizmem
chronigcym dostep do samych nagrar musi by¢ szyfrowanie ich treéci. System nagrywania musi
umozliwiaé archiwizacje nagran po stronie Zamawiajacego. System kont dostepu ma umozliwi¢
ustalenie numeréw telefonicznych przyporzadkowanych do administratora nagran, min. 3
niezaleznych administratoréw zaden nie moze uzyska¢ dostgpu no nagran innych
administratorow.

17. Wymagania dotyczace doswiadczenia Wykonawcy.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca wykazat sie spefnieniem nastepujacego warunku

udziatlu w postpowaniu:

— wykonat w ciggu ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w

tym okresie co najmniej jedno zadanie odpowiadajgce swoim rodzajem przedmiotowi

zamOwienia tj. jednej ustugi telekomunikacyjnej telefonii stacjonarnej dla minimun 120

uzytkownikéw dla wirtualnej centrali telefonicznej o tacznej kwocie minimum 30 000,00 zt

rocznie (wartos¢ brutto).

Potwierdzeniem spetnienia w/w warunku bedzie ztozenie wykazu ustug wykonanych w ciggu

ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoéci jest krotszy- w tym okresie, wraz z

podaniem ich wartoéci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostaty

wykonane, oraz zatgczenie dowodow okreélajacych czy ustugi te zostaly wykonane lub sg

wykonywane nalezycie — zatacznik nr 3 — wykaz ustug.

Szacunkowa ilo$¢ rozméw.

Szacunkowa iloéé rozmow, jaka nalezy przyjac do wyceny oferty przewidujacej taryfikowanie

rozmow.

lloéé zostata okreélona na przyktadzie ruchu jednego, typowego miesigca.

Wociggu miesigca zostato zarejestrowane:

1387 rozméw przychodzacych o tacznym czasie 2472 min.

1300 rozméw wychodzace do numerow stacjonarnych polskich o tacznym czasie 2365 min.

1320 rozméw wychodzgcych do numeréw komérkowych polskich o tacznym czasie 2210 min

10 rozméw wychodzacych do numeréw infolinii o tacznym czasie 7878 sek.
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Termin realizacji zaméwienia 36 miesigcy od dnia 01 wrzeénia 2021 roku.

Opis kryteriéw, ktérymi Zamawiajacy bedzie sig¢ kierowat przy wyborze oferty, wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert.
Przy wyborze oferty, Zamawiajacy bedzie sie kierowat:
1) kryterium — cena oferowana brutto 80 % (80 punktow) tj.:
najnizsza zaoferowana cena (brutto)
ilos¢ punkow = x 80
cena w badanej ofercie (brutto)

2) kryterium — czas usuwana awarii/usterki podany w petnych godzinach: 20%(20 punktow)
llos¢ punktow:
czas usuniecia awarii do 4 godzin od chwili zgtoszenia — 20 punktéw
czas usuniecia awarii do 8 godzin od chwili zgtoszenia — 10 punktow
czas usuniecia awarii do 16 godzin od chwili zgtoszenia — 0 punktéw
Maksymalny dopuszczalny przez Zamawiajacego czas usunigcia awarii to 16 godzin od chwili
zgtoszenia.
Zamawiajacy za najkorzystniejsza oferte, uzna oferte, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska
najwiekszg iloé¢ punktéw w ramach ustalonych kryteriéw okreslonych w pkt. Il ppkt. 11i2.
Uzyskana liczba punktéw bedzie zaokraglana do drugiego miejsca po przecinku. W toku
badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasniert dotyczacych tresci
ztozonych ofert.
Termin i miejsce ztozenia ofert.
Oferte nalezy ztozy¢ w Starostwie Powiatowym w Stalowej Woli ul. Podlesna 15 — pokoj 10
(kancelaria og6Ina) do dnia .....#L......06.2021 r. do godz. 11%. Decydujace znaczenie dla oceny
zachowania powyiszego terminu ma data i godzina wplywu oferty do Zamawiajacego, a nie
data jej wystania przesytkg pocztowa czy kurierska.
Sposdb przygotowania oferty.
Wykonawcy sg zobowigzani zapoznac¢ sie dokladnie z informacjami zawartymi w Zapytaniu
ofertowym i przygotowacé oferte zgodnie z okreslonymi wymaganiami.
Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty witasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania. Zamawiajacy w zadnym przypadku nie odpowiada za
koszty Wykonawcéw w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ czytelna i sporzadzona w jezyku polskim. Zaleca sig aby
oferta zostata ztozona na formularzu oferty — Zatacznik Nr 1 do Zapytania ofertowego.
Dokumenty skiadajace sie na ofert¢ moga by¢ zlozone w oryginale lub kserokopii
potwierdzone] za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce.
Do oferty nalezy dotgczyé dokumenty i oéwiadczenia wymienione w pkt. IX. Zapytania
ofertowego.
Tre$¢ oferty musi odpowiadac tresci Zapytania ofertowego.
Oferta musi by¢ sporzgdzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ czytelna.
Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ podpisana przez osobe uprawniong do reprezentowania
Wykonawcy w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym i przepisami prawa.
Oferta podpisana przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy wymaga dotgczenia do
oferty wiasciwego pefnomocnictwa wskazujgcego jednoznacznie uprawnienie do
podpisywania oferty i musi by¢ zlozone w oryginale lub kopii posdwiadczonej za zgodnos¢
z oryginatem (kopia petnomocnictwa powinna by¢ poswiadczona notarialnie).
Wykonawca zobowiazany jest ztozy¢ lub przestac ofertg w formie pisemnej w zamknigte;j
i opisane]j kopercie. Oferta powinna by¢ zaadresowana na adres Zamawiajgcego i oznaczona
napisem - Oferta dotyczy zapytania ofertowego na zadanie:
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej w modelu Wirtualnej centrali
VOIP dla Starostwa Powiatowego w Stalowej Woli.
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Zaleca sie aby strony oferty byly spigte i kolejno ponumerowane.

Zamawiajacy moze powierzy¢ wykonanie czgsci zamdwienia podwykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w ofercie (zatacznik nr 1 pkt. 3) tej czgsci
zaméwienia, ktdérej realizacje powierzy podwykonawcy. W przypadku braku wpisu
Zamawiajacy uzna, iz Wykonawca bedzie realizowat zamoéwienie bez udziatu podwykonawcy.

Opis sposobu obliczenia ceny.

Wykonawca uwzgledniajagc wszystkie wymogi, 0 ktéorych mowa w niniejszym Zapytaniu
ofertowym, winien w cenie brutto uja¢ wszelkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem
zamowienia i warunkami stawianymi przez Zamawiajacego.

Cena ofertowa musi zawiera¢ wyliczony miesigczny koszt $wiadczenia ustugi, oraz wszystkie
koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zamowienia. Wykonawca okresli ceng netto
(z doktadnoécia do dwdch miejsc po przecinku) za kazdy rodzaj ustugi, pomnozy jq przez
wykazang w formularzu oferty — Zafacznik Nr 1 iloé¢ minut, zsumuje pozycje od ppkt. 1-4,
a sume netto i brutto wpisze - do formularza oferty — Zatgcznik Nr 1.

Przedstawione w Ofercie — Zatacznik Nr 1 iloéci potaczen sq wielkosciami, ktore w trakcie
trwania umowy moga ulec zmianie. Wykazane ilosci maja charakter szacunkowy i Zamawiajacy
nie zobowigzuje sie do utrzymania ruchu na okreslonych kierunkach. Natezenie wykonywanych
potaczert moze ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego, czego Zamawiajacy nie
moze przewidzie¢ w chwili opracowywania zapytania ofertowego.

Wykonawcy nie bedzie przystugiwato zadne roszczenie odszkodowawcze w przypadku
zmniejszenia lub zwigkszenia liczby wykonywanych potaczen.

Jezeli ztozono oferte ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug, Zamawiajgcy, w celu oceny
takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow i ustug, ktory miatby
obowigzek rozliczyé zgodnie z tymi przypisami. Wykonawca, skladajac oferte, informuje
Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku
podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) ustugi ktorej $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania, oraz wskazujac ich warto$¢ bez kwoty podatku.

Ceny jednostkowe, okreslone w ofercie sa podstawa rozliczen umownych z Wykonawcg.
Obowiazujg przez caly okres trwania umowy i nie podlegaja zadnym zmianom w czasie trwania
umowy — s wielkoscig stata.

Wykonawca zobowigzany jest do podania ceny za instalacje jednego dodatkowego facza —
(pkt. 1 ppkt. 4 Formularza oferty — Zatacznik nr 1). Rozliczenie ustugi bedzie nastepowato za
faktycznie zainstalowang iloé$¢ dodatkowych faczy.

Oferta kt6ra przedstawi najkorzystniejszy bilans (maksymalna liczba przyznanych punktéw
woparciu o ustalone kryteria okreslone w pkt. 1l pkt. 1 i 2) zostanie uznana za
najkorzystniejsza. Pozostate oferty zostang zakwalifikowane zgodnie z liczbg uzyskanych
punktow.

Wyhdér oferty.

Zamawiajacy wyklucza z postgpowania Wykonawcow, ktdrzy wczesniej wykonywali

zaméwienia dla Zamawiajgcego z nienalezytg starannoscia, W szczeg6lnosci:

— ktérzy nie wykonali zaméwienia w terminie umownym z przyczyn lezgcych po ich stronie,

— ktdrzy nie wywigzywali sie¢ w terminie z warunkéw gwarancji badz rekojmi,

— ktérzy wykonywali zamowienie obarczone wada powodujaca koniecznosc poniesienia przez
Zamawiajacego dodatkowych naktadow finansowych,

Zamawiajacy odrzuca oferte jezeli:

— jej treé¢ nie odpowiada tresci zapytania ofertowego,

— jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

— zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z postepowania.
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Osoby upowaznione ze strony Zamawiajacego do kontaktu z Wykonawcami:

Krzysztof Zdun - tel. 15 643-36-01, kom 512 254 269

Wszelkiego rodzaju o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje itp.(wszelkg
korespondencje) Zamawiajacy i Wykonawcy moga przekazywaé pisemnie lub droga
elektroniczng e-mail: infor@stalowowolski.pl), przy czym kazda ze stron na zgdanie drugiej
niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomoéci przez Wykonawce Zamawiajacy
domniema, iz pismo wystane przez Zamawiajacego na nr faxu lub adres poczty elektronicznej
podany przez Wykonawce zostalo mu dorgczone w sposdb umozliwiajgcy zapoznanie sig
Wykonawcy z trescig pisma.

Do oferty nalezy dotaczyc :

Zaéwiadczenie o wpisie do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych o ktorym mowa
w art. 10. ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. z 2021 r. 576),
Wypetniony i podpisany Formularz oferty — Zatgcznik Nr 1,

Wypetniony i podpisany zatacznik nr 3 — wykaz ustug wraz z dowodami okres$lajgcymi czy ustugi
te zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie,

Dokumenty potwierdzajace uprawnienia osob podpisujacych oferte o ile nie wynikaja
z przepiséw prawa lub innych dokumentow rejestracyjnych (jesli dotyczy).

Uwaga: W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcow ubiegajqcych sie wspdlnie o udzielenie

XI.

zaméwienia, dokumenty wymienione w pkt. IX. sktada kazdy z Wykonawcdw oddzielnie.

Zawarcie umowy.

Z Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana przez Zamawiajacego za najkorzystniejsza
zostanie podpisana umowa. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmian postanowien
zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru
Wykonawcy. Dopuszczalne zmiany tresci zawartej umowy oraz warunki dokonania takich
zmian zostaty okre$lone w § 10 Projektu umowy (Zatacznik nr 2) do Zapytania ofertowego.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

2 dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO",
informuje, ze:

e administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powiat Stalowowolski, ul. Podlesna 15,

37-450 Stalowa Wola, tel.: 15 643 37 09, fax: 15 643 36 02, e-
mail: powiat@stalowowolski.pl;

inspektorem ochrony danych osobowych w Starostwie Powiatowym w Stalowej Woli,
ul. Podlesna 15, 37-450 Stalowa Wola jest Pani Magdalena Softys-Kurek, tel.: 15 643 36 35, e-
mail: abi@stalowowolski.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej w modelu Wirtualnej centrali VOIP dla Starostwa
Powiatowego w Stalowej Woli i jednostek organizacyjnych Powiatu Stalowowolskiego” —
znak: IMP.272.1.9.2021

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej
Lustawa Pzp”;

Pani/Pana Pani/Pana dane osobowe begda przechowywane, zgodnie z Rozporzgdzeniem
Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,



jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania

archiwéw zaktadowych (Dz. U. z 2011 Nr 14 poz. 67 z pézn. zm.); w przypadku zawarcia

umowy Pani/Pana dane osobowe bedq przechowywane przez okres 10 lat (kategoria
archiwalna B10); w pozostatych przypadkach okres przechowywania wynosi 5 lat (kategoria
archiwalna B5);

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z

udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania

okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
(w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie administratora
niewspétmiernie duzego wysitku moze zosta¢ Pani/Pan zobowigzana do wskazania
dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegdlnosci
podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego lub konkursu
albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie
zamowienia);

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania
0 udzielenie zamdwienia publicznego ani zmianq postanowiei umowy w zakresie
niezgodnym z ustawq PZP oraz nie moze naruszac integralno$ci protokofu oraz jego
zatqcznikow);

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursu oraz przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego);

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO

przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem wiasciwym dla

przedmiotowej skargi jest Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193

Warszawa.

Xll. Zataczniki do Zapytania ofertowego:
Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy,
Zatacznik nr 2 — Projekt umowy,
Zatgcznik nr 3 — Wykaz ustug.
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