Stalowa Wola, 17.05.2024 r.

IMP.272.1.18.2024

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zamawiajacy - Powiat Stalowowolski, zaprasza do ztozenia oferty na realizacje zaméwienia
publicznego o warto$ci nieprzekraczajgcej 130 000 zt netto, zgodnie z Regulaminem okreélajgcym

zasady udzielania w Starostwie Powiatowym w Stalowej Woli zaméwien publicznych, ktérych
warto$¢ nie przekracza kwoty 130 000 zt netto, dla zadania pn.: ,Abonamentowa ustuga
uruchomienia i utrzymania systemu kompleksowej obstugi urzadzen drukujacych,
uzytkowanych przez Starostwo Powiatowe w Stalowej Woli”.

1. Opis przedmiotu zamowienia
1.1. Przedmiotem zamodwienia jest uruchomienie i utrzymanie systemu kompleksowej urzadzen

drukujgcych uzytkowanych przez Zamawiajacego obejmujgcego:

a)

zapewnienie ciggto$ci pracy urzadzen drukujgcych wymienionych w zatgczniku nr 3,

b) uzyczenia Zamawiajgcemu urzgdzen drukujgcych dla wybranych stanowisk pracy

(istniejgcych lub nowotworzonych) w miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego
wilosci do 5 sztuk, na podstawie dyspozycji Zamawiajgcego, przestanej drogg
elektroniczng zawierajaca wskazanie podstawowych parametréw urzadzenia. Urzadzenie
bedzie dostarczone przez Wykonawce w terminie do 7 dni roboczych i przygotowane do

pracy.

1.2. Wsparcie serwisowe obejmujace:

a) ptynne dostarczanie do magazynu Zamawiajgcego materiatéw eksploatacyjnych

b)

(z wyjatkiem papieru) w tym tonerow, tuszy, tasm, taSém barwigcych, bebnéw
zapewniajace istnienie zapasu gwarantujgcego ciaggto$¢ pracy wszystkich urzadzen
zgodnie z zapotrzebowaniem Urzedu,

naprawa uszkodzonych urzgdzen na czgSciach zalecanych przez producenta danego
urzgdzenia drukujgcego.

1.3. Do realizacji funkcjonalnosci wymienionych w punkcie 1 Wykonawca udostepni
Zamawiajgcemu niezbedne to tego oprogramowanie. Oprogramowanie bedzie zawieraé
przynajmniej dwa moduty: hostowany przez Wykonawce ,Portal” oraz instalowane na
komputerach Zamawiajacego agenty przekazujgce informacje o stanie urzadzen drukujgcych,
ilosci wykonywanych wydrukéw do , Portalu” .

1.4. Funkcje realizowane przez ,Portal”, przynajmniej:

a)

b)
c)

d)

Dostepny przy pomocy przeglgdarki, wymaga logowania, mozliwo$¢ tworzenia kont
uzytkownikoéw i nadawania im uprawnien,

petng kontrole ilosci wydrukéw (stron) dla poszczegdlnych urzadzen drukujacych;

petng kontrole stanéw materiatow eksploatacyjnych poszczegdlnych urzadzen
drukujacych;

prognoze standéw materiatow eksploatacyjnych w oparciu o historie ilosci wydrukow;




e) zarzadzanie zamowieniami materiatéw eksploatacyjnych i serwisu z poziomu panelu
administracyjnego;

f) mozliwo$¢ wygenerowania historii zmiany materiatéw eksploatacyjnych 2z poziomu
pojedynczego urzgdzenia w okresie minimum petnych 12 miesiecy;

g) mozliwos¢ wygenerowania historii ilo$ci wydrukowanych stron z poziomu pojedynczego
urzadzenia w okresie minimum petnych 12 miesiecy;

h) mozliwos¢ wspdtpracy z juz uzytkowanymi przez Zamawiajgcego urzadzeniami,
polaczonymi za pomoca potaczen LAN oraz USB;

i) tworzenie zestawien, raportéow czynnoéci serwisowych

j) tworzenie zestawien, raportéw ilosci wydrukéw dla kazdej drukarki

k) zawiera¢ dostepne dla Zamawiajgcego na biezgco informacje dotyczace statusu przesytki
z wystanymi materiatami eksploatacyjnymi (w tym w szczegdélnosci mozliwosé
sprawdzenia numeru przesyiki oraz automatycznego i bezposredniego sprawdzenia w
Portalu jej aktualnego statusu doreczenia, udostepnianego w systemie S$ledzenia
przesytek przewoznika)

1.5. Funkcje realizowane przez ,Agenta”

Zakres danych przesytanych od agentéw zainstalowanych u Zamawiajgcego do serwera
Wykonawcy moze obejmowac tylko i wytacznie informacje zwigzane ze stanem pracy
urzadzen drukujgcych. Niedopuszczalne jest przesytanie jakichkolwiek informacji
zwigzanych z trescig wydrukéw.

Komunikacja z serwerami Wykonawcy musi by¢ szyfrowana. Je$li drukarka pracuje
w systemie, gdzie polityka bezpieczenstwa nie dopuszcza instalowania oprogramowania,
Zamawiajacy dopuszcza wylaczenie tych drukarek z komunikacji z portalem.

2. Zdolnos¢ techniczna i zawodowa Wykonawcy

2.1. Zamawiajacy wymaga ztozenia wraz z oferta poswiadczenia (referencji) wykonania minimum
jednego wdrozenia ustugi uruchomienia iutrzymania systemu kompleksowej obstugi
urzgdzen drukujgcych w instytucji publicznej zatrudniajgcej co najmniej 100 pracownikéw.

3. Termin wykonania zamoéwienia.

Termin realizacji 12 miesiecy od podpisania umowy tj. .......ccccvvees veveennn

4. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat przy wyborze oferty, wraz z
podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert.

4.1. Przy wyborze oferty na poszczegdlne Czesci, Zamawiajacy bedzie sie kierowal kryterium

najnizszej ceny - cena oferowana brutto 100 %

najnizsza zaoferowana cena ( brutto)
[10SC pUNKOW = e x100
cena w badanej ofercie ( brutto)

4.2. Zamawiajgcy uzna za najkorzystniejsza oferte, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska
najwieksza ilos¢ punktéw przyznanych w ramach ustalonego kryterium.

5. Termin i miejsce zloZenia ofert.
Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 24.05.2024 r. do godz. 11° droge elektroniczng na
adres e-mail: infor@stalowowolski.pl.




6. Sposob przygotowania oferty.

6.1.

6.2.
6.3.
6.4.

6.5.
6.6.

6.7.
6.8.

6.9.

6.10.
6.11.
6.12.
6.13.
6.14.
6.15.

6.16.

6.17.

Wykonawca uwzgledniajgc wszystkie wymogi, o ktérych mowa w zapytaniu ofertowym

winien w cenie brutto uja¢ wszelkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem

zamoOwienia I warunkami stawianymi przez Zamawiajgcego niezbedne do prawidtowego

i petnego wykonania przedmiotu zamdwienia oraz uwzgledni¢ inne oplaty i podatki, a

takze ewentualne upusty, rabaty zastosowane przez Wykonawce. Cena ofertowa musi

uwzglednia¢ wszystkie koszty niezbedne do zrealizowania zaméwienia. Cena moze byé

tylko jedna za oferowany przedmiot zamowienia.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert cze$ciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwoS$ci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odwotania lub zmiany tresci zapytania ofertowego

lub uniewaznienia zamowienia w kazdym czasie bez podania przyczyn. Zamawiajgcy

zastrzega sobie mozliwo$¢ niepodpisania umowy bez podania uzasadnienia zmiany

decyzji.

Wykonawca okresli cene ustugi w formularzu oferty - Zatacznik Nr 2.

Odptatno$¢ ma by¢ stata, miesieczna, ptatna na podstawie wystawianych co miesiac

faktur.

Zaleca si¢ aby oferta zostata ztozona na formularzu oferty - Zatgcznik Nr 2.

Wykonawcy sa zobowigzani zapoznal sie doktadnie z informacjami zawartymi

w Zapytaniu ofertowym i przygotowac oferte zgodnie z okreslonymi wymaganiami.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty wtasne zwigzane z przygotowaniem i ztoZeniem

oferty, niezaleznie od wyniku postepowania. Zamawiajagcy w zadnym przypadku nie

odpowiada za koszty Wykonawcdw w zwigzku z przygotowaniem i ztoZzeniem oferty.

Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ czytelna i sporzgdzona w jezyku polskim.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci Zapytania ofertowego.

Oferta musi by¢ sporzadzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ czytelna.

Oferta musi by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy w

obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym i przepisami prawa. Oferta

podpisana przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy wymaga dotgczenia do

oferty wlasciwego pelnomocnictwa wskazujacego jednoznacznie uprawnienie do

podpisywania oferty. Pelnomocnictwo musi by¢ zlozone w oryginale lub Kkopii

poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem (kopia pelnomocnictwa powinna by¢

poswiadczona notarialnie).

Ewentualne poprawki w tredci oferty muszg by¢ naniesione w czytelny sposéb i powinny

by¢ parafowane przez osobe (osoby) uprawniona do wystepowania w imieniu

Wykonawcy.

Do oferty nalezy dofgczy¢:

- Formularz ofertowy

- Referencje wykonania minimum jednego wdrozenia ustugi uruchomienia i utrzymania
systemu kompleksowej obstugi urzadzen drukujgcych w instytucji publicznej
zatrudniajgcej co najmniej 100 pracownikow.

- Pelnomocnictwo (jezeli dotyczy).

7. 0sobami upowaznionymi do kontaktu ze strony Zamawiajgcego sa:
- Krzysztof Zdun - tel. 15 643 36 01




8. Na wykonanie zadania zostanie zawarta umowa zgodnie z zataczonym Projektem umowy -
Zalacznik Nr 4.

9. Okres zwigzania z ofertg 30 dni liczgc od uptywu terminu do sktadania ofert.

10. Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016 /679 =

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o danych) (Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016
r., str. 1, zwanym dalej "RODO") informujemy, ze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powiat Stalowowolski, ul. Podle$na

15, 37-450 Stalowa Wola, tel.. 15 643 37 09, fax: 15 643 36 02, e - mail:

powiat@stalowowolski.pl;

inspektorem ochrony danych osobowych w Starostwie Powiatowym w Stalowej Wol,

ul. Podlesna 15, 37-450 Stalowa Wola jest Pani Magdalena Sottys-Kurek, tel.: 15 643 36

35, e-mail: abi@stalowowolski.pl:

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b,c RODO w celu

zwigzanym z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego.
odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 ustawy Pzp oraz
podmioty ktérym powierzono przetwarzanie danych osobowych na podstawie umowy.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 Pzp przez okres

4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania

umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezpoérednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisanych ustawy Pzp,
zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego.

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane

w sposob zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych (w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie
administratora niewspétmiernie duzego wysitku moze zosta¢ Pani/Pan
zobowigzana do wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu
sprecyzowanie zadania, w szczegélnosci podania nazwy lub daty postepowania
o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub
daty zakonczonego postepowania o udzielenie zaméwienia);

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowier umowy
w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu
oraz jego zatgcznikow);

¢) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania
0 udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursu oraz przypadkéw, o ktérych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej,



lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub paristwa
cztonkowskiego);

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) wzwigzkuzart. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jestart. 6 ust. 1 lit. c RODO;

10) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne
z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem
wiadciwym dla przedmiotowej skargi jest Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2,00-193 Warszawa.

Zatgczniki:
1. Projekt Umowy powierzenia Danych Oscbowych - Zatgcznik Nr 1
2. TFormularz oferty - Zatgcznik Nr 2
3. Wykaz posiadanych przez Zamawiajgcego urzgdzen i szacowana miesieczna ilos¢ stron
wydrukowanych/kopiowanych- Zatgcznik Nr 3
4. Projekt umowy - Zatgcznik Nr 4

STAROSTA

is% Zarzeczny
awiajacy




Zalgcznik 3

Wykaz posiadanych przez Zamawiajgcego urzadzen i szacowana miesieczna ilo$¢ stron
wydrukowanych/kopiowanych

Typ iloé¢ urzadzen

Brother HL-L2370DN

Brother MFC-L2710DW

Canon i-sensys LBP252dw

Canon MF410

Canon MF420

HP 1010

HP 1018

HP 1020

HP 1022

HP P1005

Hp P1006

HP M201

MP MFP M426f

HP P1102

Konica Minolta C454e

Ricoh IM C3000

Kyocera M2735dw

HP Laser]et M15w

OKI B431

OKI B432 22

Ricoh MP W2400 - 1

Ricoh C3003 2

Ricoh C3004 1

Ricoh C2003 1
3
1
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Xerox Phaser 3020
Ricoh MP C5503

Miesigczna ilo$¢ stron tacznie - ok. 55 tys, w tym ok. 40 tys. kopii cz-b i 15 tys. kopii kolorowych



UMOWA Nr

POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta W dniu e pomigdzy Administratorem Danych Osobowych -

Powiatem Stalowowolskim reprezentowanym przez Zarzgd Powiatu, w imieniu ktdrego dziafojqg

Starosta Stalowowolski oraz Wicestarosta Stalowowolski z siedzibq Starostwa Powiatowego w

Stalowej Woli przy ul. Podlesnej 15, 37 — 450 Stalowa Wola, zwanym w dalszej czesci umowy

Powierzajacym,

d

zwanym dalej Przetwarzajgcym

1.

§1
PRZEDMIOT | CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

W ramach umowy Powierzajacy jako Administrator Danych, zgodnie z art. 28 ust. 3
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L
2016, Nr 119, s. 1) zwanym dalej "RODO", powierza czynno$ci zwigzane z przetwarzaniem
danych osobowych w zwigzku z realizacjg umowy nr .. z dnia na uruchomienie i
utrzymanie systemu kompleksowe] obstugi urzadzen drukujgcych uzytkowanych przez
Powierzajgcego.

Poprzez zawarcie Umowy Administrator poleca przetwarzanie danych osobowych
Przetwarzajagcemu, a takie kazdej osobie dziatajgcej z upowainienia Podmiotu
przetwarzajgcego majgcej dostep do danych osobowych, co stanowi udokumentowane
polecenie w rozumieniu art. 28 ust. 3 lit. a) w zwigzku z art. 29 RODO.

Przedmiotem powierzenia s dane osobowe przetwarzane w: systemie informatycznym/
bazie danych.

Przetwarzanie odbywac si¢ bedzie przez czas trwania umowy gtéwnej

Przetwarzajacy oSwiadcza, ze zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich
srodkow technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie spetniato wymogi RODO
i chronifo prawa oso6b, ktérych dane zostaty powierzone zgodnie z art. 28 ust. 1 oraz art. 32

RODO.




2)

3)

Przez naruszenie ochrony danych osobowych nalezy rozumie¢ naruszenie, o ktorym mowa

w art. 4 pkt 12 RODO.
§2

CHARAKTER | CEL PRZETWARZANIA, RODZAJ DANYCH OSOBOWYCH ORAZ
KATEGORIE OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Powierzenie przetwarzania, o ktorym mowa w § 1 nastepuje w celu: dziatania systemu
kompleksowej obstugi urzadzen drukujacych uzytkowanych przez Powierzajgcego.
Przetwarzanie przez Przetwarzajgcego danych osobowych objetych niniejszg umowa
w celach innych niz wynikajace z niniejszej umowy jest niedozwolone.
Powierzajacy powierza do przetwarzania nastepujacy rodzaj danych osobowych: dane zwykfe
—imiona, nazwiska pracownikéw posiadajqcych konta w systemie oraz dane osobowe obecne
w nazwach zadan drukowania.
Przetwarzanie obejmuje czynnosci takie jak: przegladanie, porzgdkowanie, przechowywanie, ;
Powierzone dane osobowe nie bedy przekazywane przez Przetwarzajgcego do panstw
trzecich.
Powierzenie bedzie obejmowac: pracownikéw Powierzajgcego, mieszkaricow powiatu
stalowowolskiego, inwestoréw, strony postepowar.

§3
OBOWIAZKI | PRAWA ADMINISTRATORA ORAZ PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO

Przetwarzajacy zobowigzuje sie do:

przetwarzania danych osobowych wytfacznie w celu okredlonym w niniejszej umowie oraz
nieudostgpniania danych osobom nieuprawnionym,

zastosowania przy przetwarzaniu danych osobowych $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych ochrong danych w zakresie okre$lonym w art. 32 RODO zgodnie z art. 28 ust.
3 lit. ¢ RODO,

dopuszczenia do przetwarzania danych osobowych wytacznie os6b posiadajacych nadane
upowaznienie do przetwarzania danych osobowych oraz prowadzenie ewidencji tych osob,
zapewnienia, ze osoby, ktdre zostaty przez niego upowaznione do przetwarzania danych
osobowych, bedg zachowywaty w tajemnicy dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczenia
w czasie obowigzywania niniejszej umowy oraz po jej rozwigzaniu, a takze po ustaniu

stosunku pracy,



5)

niezwtocznego poinformowania Powierzajacego o wszelkich naruszeniach ochrony danych
osobowych i informacjach mogacych mie¢ wplyw na bezpieczenstwo przetwarzania
powierzonych danych;

Przetwarzajgcy pomaga Powierzajgcemu wywigza¢ sie z obowigzku odpowiadania na zadania
osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw, okreslonych w rozdziale IlI
RODO, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. e RODO.

Przetwarzajgcy przekazuje informacje na  wniosek Powierzajgcego w  zwigzku
z wykonywaniem praw, o ktérych mowa w ust. 2, niezwtocznie, maksymalnie w ciggu 21 dni
od dnia otrzymania wniosku.

Przetwarzajacy uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostgpne mu informacje,
pomaga Powierzajagcemu wywigzac sie z obowigzkéw okrelonych w art. 32-36 RODO.
Przetwarzajgcy w celu wywigzania sie z obowiazku okreélonego w ust. 4 odpowiada na
wniosek Powierzajagcego niezwtocznie, maksymalnie w ciggu 21 dni od dnia otrzymania
wniosku.

Po zakorczeniu realizacji umowy Przetwarzajgcy zobowigzuje sie niezwtocznie, maksymalnie
w ciggu 21 dni, zwréci¢ wszelkie powierzone mu do przetwarzania dane osobowe lub trwale
je usunac¢ wraz z wszelkimi istniejagcymi kopiami, chyba Ze istniejg przepisy prawa 2ezwalaj§ce
na ich dalsze przechowywanie.

Przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Powierzajacego o:
jakimkolwiek postepowaniu administracyjnym lub sgdowym, decyzji administracyjnej,
orzeczeniu, zapowiedzianych kontrolach i inspekcjach, jesli dotyczg one danych osobowych
powierzonych przez Powierzajgcego,

kazdym nieupowaznionym dostepie do danych osobowych i innych naruszeniach ochrony
danych osobowych,

kazdym zgdaniu otrzymanym bezposrednio od osoby, ktorej dane przetwarza, powstrzymujac
sig jednoczesnie od odpowiedzi na 7gdanie.

§4

Przetwarzajgcy moze powierzy¢ wykonanie czesci czynnosci niniejszej umowy innemu
podmiotowi tylko na podstawie pisemne; umowy po wczesniejszej akceptacji przez
Powierzajgcego.

Powierzajgcy zastrzega sobie mozliwoscé przeprowadzenia kontroli Przetwarzajgcego
w zakresie przestrzegania wymagan wynikajacych z art. 28 RODO, w tym wypetniania zapiséw

niniejszej umowy, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h RODO:
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3. W przypadku stwierdzonych naruszen ochrony danych osobowych Powierzajgcy przeprowadza
niezwtocznie kontrole dorazng, a w pozostatych przypadkach Powierzajacy przeprowadza
kontrole po zawiadomieniu Przetwarzajgcego 7 dni przed dniem planowanej kontroli.

4. Po kontroli Powierzajgcy moze przekazac¢ Przetwarzajgcemu pisemne zalecenia pokontralne
wraz z terminem ich realizacji.

5. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie dostosowac do zalecen pokontrolnych majacych na celu
usuniecie uchybier i poprawe bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

6. Przetwarzajacy zobowigzuje sie odpowiedzie¢ niezwtocznie i wiasciwie na kazde pytanie
Powierzajgcego dotyczgce przetwarzania powierzonych mu w zwigzku z realizacjg niniejszej

umowy danych osobowych.

§5

1. Przetwarzajgcy przyjmuje do wiadomosci, iz podczas realizacji niniejszej umowy w zakresie
przestrzegania przepiséw RODO, ponosi odpowiedzialno$¢ jak Powierzajacy.

2. Przetwarzajacy odpowiada za wszelkie wyrzgdzone osobom trzecim szkody, ktére powstaty w
zwigzku z nienalezytym przetwarzaniem przez niego powierzonych danych osobowych
i naruszaniem RODO.

3. W przypadku naruszenia przepisow o ochronie danych osocbowych w ramach realizacji
niniejszej umowy z przyczyn lezgcych po stronie Przetwarzajgcego, w nastepstwie ktdrego
Powierzajgcy zostanie zobowigzany do wyptaty odszkodowania lub ukarany grzywna,
prawomocnym wyrokiem lub decyzjg wiasciwego organu, Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do
zwrécenia rownowartosci odszkodowania lub grzywny poniesionych przez Powierzajgcego.

4. W przypadku naruszenia postanowien niniejszej umowy Powierzajagcy moze natychmiastowo
rozwigza¢ umowe 0 powierzeniu przetwarzania danych osobowych oraz Umowe podstawowg

z winy Przetwarzajgcego.

§6

Powierzajagcy zobowigzuje sie do niezwtocznego przekazywania Przetwarzajacemu wszelkich
informacji, ktére mogg mie¢ wptyw na bezpieczerstwo danych osobowych przetwarzanych w ramach

niniejszej umowy.
§7

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag maja zastosowanie przepisy powszechnie

obowigzujgcego prawa.




Wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszej umowy dla swojej waznosci wymagajg formy
pisemnej.

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Spory wynikte z tytutu niniejszej umowy bedzie rozstrzygat sad wiasciwy dla siedziby
Powierzajacego.

Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrznjiqcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron

Umowy.

Przetwarzajgcy Powierzajgcy



Umowa NI o

zawarta w dniu... w... pomiedzy

Powiatem Stalowowolskim, ul. Podlesna 15, 37-450 Stalowa Wola, NIP: 865 256 54 94, reprezentowanym

przez Zarzad Powiatu Stalowowolskiego, w imieniu ktérego dziataja:
1) Janusz Zarzeczny - Starosta Stalowowolski,
2) Stanistaw Sobieraj - Wicestarosta Stalowowolski,

zwanym dalej w tre$ci umowy ,Zamawiajacym”,

d
..................................................... (nazwa padmzotu] NIP: i
FePrezZentOWana/ VIN PIZEZ: oo cee et et et ettt et ee et e ere e v
zwang/ym dalej ,Wykonawca”,
0 nastepujacej tresci:
§1

1. Przedmiotem umowy jest uruchomienie i utrzymanie od dnia .. do dnia ... systemu kompleksowej obstugi

urzgdzen drukujacych uzytkowanych przez Zamawiajgcego obejmujacego:

a) zapewnienie ciggto$ci pracy urzadzen drukujgcych wymienionych w systemie

b) uzyczenia Zamawiajgcemu urzadzen drukujgcych dla wybranych stanowisk pracy (istniejacych lub
nowotworzonych) w miejscach wskazanych przez Zamawiajacego w ilosci do ... sztuk, na podstawie
dyspozycji Zamawiajgcego, przestanej droga elektroniczng zawierajaca wskazanie podstawowych
parametrow urzadzenia. Urzadzenie bedzie dostarczone przez Wykonawce w terminie do 7 dni
roboczych i przygotowane do pracy.

2. Tytutem wykonania przedmiotu umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ abonament za obstuge

urzadzen drukujgcych miesieczne wynagrodzenie w wysokosci ... powiekszonej o podatek VAT 23%
ptatnej do 14 dni kazdego miesigca na rachunek wskazany na fakturze VAT. Zamawiajacy otrzyma w formie
elektronicznej fakture. Wykonawca wysle jg na adres mailowy ...

3. Wykonawca wystawiat bedzie faktury VAT wskazujac na fakturze wskazujac jako odbiorce i platnika:

Powiat stalowowolski, NIP 865-256-54-94, 37-450 Stalowa Wola ul. Podle$na 15

. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze figuruje w wykazie podmiotéw (tzw. biata lista), o ktérym mowa w art. 96b
ust. 1 ustawy o podatku od towardéw i ustug.

. Zleceniobiorca o$wiadcza, Ze posiada konto rozliczeniowe do stosowania mechanizmu podzielonej
ptatnosci, zawarte w wykazie, 0 ktérym mowa w ust. 6; nr konta

. Zleceniobiorca  zobowigzuje si¢ do poinformowania Zamawiajgcego, w formie pisemnej,
o kazdej zmianie rachunku, o ktérym mowa w ust. 7 w terminie 5 dni od dnia zmiany, pod rygorem
wstrzymania ptatnosci przez Zamawiajgcego.

- Zamawiajgcy nie wyraza zgody na otrzymywanie faktur ustrukturyzowanych przy uzyciu Krajowego
Systemu e- Faktur (KSeF).

§2

. Wykonawca musi zapewni¢ mozliwo$¢ uzyczenia nastepujacych typéw urzadzen:

a) drukarka laserowa, monochromatyczna, dupleksowa z dwoma podajnikami umozliwiajacymi
automatyczny wybor podajnika w zaleznosci od formatu wydruku, interfejsy USB i R]45;

b) urzadzenie wielofunkcyjne (drukarka, kopiarka, skaner, fax), laserowe, monochromatyczne, kolorowe
dupleksowe, interfejs R]45;
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2. Podstawg przyjecia przez Zamawiajacego uzyczonego urzadzenia bedzie protokdét uzyczenia
zawierajacy nastepujace informacje: dane Wykonawcy, dane Zamawiajgcego, lokalizacje (miejsce
uzytkowania), typ i model.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo pierwokupu uzyczonych urzadzen po cenie oszacowanej na
podstawie warto$ci okreslonej w protokole uzyczenia i stopnia ich zuzycia.

4. Wykonawca zobowiazuje sie do prowadzenia i przekazywania Zamawiajacemu aktualnego rejestru
uzyczonych urzadzen zawierajacego informacje o poszczegélnych urzadzeniach jak w protokole
uzyczenia.

§3

1. Zakres wsparcia serwisowego obejmuje:

a) przejecie zobowiazar gwarancyjnych urzadzen drukujacych Zamawiajacego bedacych na gwarancji;

b) ptynne dostarczanie do magazynu Zamawiajgcego materiatéw eksploatacyjnych (z wyjatkiem papieru)
w tym tonerdw, tuszy, tasm, tasm barwigcych, zapewniajgce istnienie zapasu gwarantujacego ciagtos¢
pracy urzadzen;

¢) ushugi:

e uzyczenia urzadzen drukujgcych;
e dostawy materiatéw eksploatacyjnych do urzadzen drukujgcych na podstawie odrebnego zlecenia
Zamawiajgcego w szczegdlnych przypadkach;

d) demontaz uzyczonych urzadzen drukujacych i ich odebranie przez Wykonawce potwierdzone

protokotem w czasie nie dtuzszym niz 7 dni po okresie obowigzywania umowy.
2. Warunki swiadczenia wsparcia serwisowego:

a) Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania materiatéw eksploatacyjnych oraz czesci i podzespotow
zalecanych przez producenta danego urzadzenia drukujacego. W przypadku uszkodzenia urzadzen
Zamawiajacego z powodu zastosowania wadliwego materiatu eksploatacyjnego  Wykonawca
zobowigzuje sie do naprawy urzadzenia oraz pokrycia szkéd jakie z tego tytutu wynikty;

b) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnoéé za utrate lub uszkodzenie urzadzen powstate z jego winy w
czasie wykonywania napraw i innych czynnosci serwisowych;

c) konserwacje i przeglady realizowane beda w dni robocze w godzinach wcze$niej uzgodnionych
z Zamawiajgcym;

§4
1. Zamawiajgcy wskazuje ... jako osobe bezposrednio uprawniong do kontaktéw z Wykonawca.
Kontakt: ...

2. Zaméwienia materiatéw, jak réwniez serwisu czy wymiany urzgdzenia muszg zosta¢ zarejestrowane na

3. Czas reakcji serwisowej, jezeli serwis jest zaméwiony do godziny 12.00 wynosi 48 godzin, jezeli po
12.00, 72 godziny od godziny ztozenia zamoéwienia serwisu.

4. Czas naprawy serwisowej, jezeli technik stwierdzi, ze czeéci materiatéw nie sg dostepne i naprawa nie
nastapi w czasie okreslonym w §4 pkt 3, powinien do 48 godzin od stwierdzenia tego na wniosek
Zamawiajgcego udostepnic urzadzenie o nie nizszych parametrach, niz uszkodzone urzadzenie.

5. Jesli warto$¢ naprawy urzadzenia drukujgcego przekracza 50% warto$ci rynkowej urzgdzenia to
Wykonawca odstepuje od naprawy urzgdzenia i powinien uzyczy¢é na czas trwania umowy
Zamawiajgcemu urzgdzenie o nie nizszych parametrach, niz uszkodzone urzgdzenie.

6. W przypadku uszkodzen mechanicznych urzgdzen drukujacych dokonanych przez Zamawiajgcego
(uderzenie, upadek) odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy.
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7. Czas dostarczenia materiatéw eksploatacyjnych do Zamawiajgcego wynosi 48 godzin w momencie, gdy
zamawiajgcy ztozy zamoéwienie do godziny 12.00, jezeli po godzinie 12.00 to 72 godziny od godziny
ztozenia zamowienia. Dostarczanie materiatow eksploatacyjnych wykonuje firma kurierska i
Zamawiajgcy musi mie¢ mozliwo$¢ wykonania raportu ze $ledzenia przesytek.

8. W dniach ustawowo wolnych od pracy Wykonawca nie realizuje zamoéwien i czas reakcji nie uptywa.

§5

1. Wykonawca zobowigzuje sie¢ do zaptaty Zamawiajgcemu kar umownych z nastepujacych tytutéw

i w wysokosciach:

a) za wystapienie przerw w dostepnosci materiatéw eksploatacyjnych w magazynie Zamawiajacego
(naruszenie ciggtosci pracy urzadzen drukujgcych) - w wysokoséci 0,2% wartoéci umowy brutto za
kazda rozpoczeta dobe opdZznienia; podstawa rozliczenia terminowosci beda raporty systemu $ledzenia
przesytek firmy realizujacej dostawe

b) za przekroczenie czasu Swiadczenia ustug serwisowych - w wysokosci 0,2% wartosci umowy brutto za
kazda rozpoczeta dobe opdZnienia;

c) za odstgpienie od umowy z przyczyn, za ktore ponosi odpowiedzialno$¢ Wykonawca - 0,2 % warto$ci
kwoty umowy brutto.

2. Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ kar
umownych.

3. W przypadku gdy Zamawiajgcy zalega z zaptata, Wykonawca ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe za
opéznienie,

§6
1. Oprocz przypadkéw wymienionych w ustawie Kodeks Cywilny Zamawiajgcemu przystuguje prawo |
rozwigzania umowy z zachowaniem 3 miesiecznego terminu wypowiedzenia z Wykonawca, ktory: |
a) rozwigzat firme lub utracit uprawnienia do prowadzenia dziatalno§¢ gospodarczej I
w zakresie objetym zamoéwieniem,
b) narusza w sposéb razgcy istotne postanowienia niniejszej umowy.

§7

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zachowanie poufnego charakteru wszelkich informacji, do
ktorych uzyska dostep w trakcie ewentualnego $wiadczenia ustug przez osoby $wiadczace prace na jego rzecz,
w jakiejkolwiek formie. Wykonawca podejmie réwniez odpowiednie kroki dla zapewnienia zachowania
poufnosci wyzej wymienionych informacji przez osoby wykonujace w jego imieniu obowiazki w ramach
niniejszej umowy.

§8

1. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie maja zastosowanie:
a) wiaSciwe przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z p6Z. zm.).
Umowa moze zosta¢ zmieniona w sytuacji, gdy:
zmiany przepiséw podatkowych w zakresie zmiany stawki podatku VAT. W przypadku wprowadzenia
zmiany stawki podatku VAT, zmianie ulegnie stawka podatku VAT oraz warto$¢ podatku VAT, !
b. wystgpienia zmian powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym wplyw na
realizacje umowy - w zakresie dostosowania postanowien umowy do zmiany przepiséw prawa, 5
c. zmiany nazwy oraz formy prawnej Stron - w zakresie dostosowania umowy do tych zmian,
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wystapienia sity wyzszej (Sita wyzsza - zdarzenie lub potgczenie zdarzen obiektywnie niezaleznych od
Stron, ktére zasadniczo i istotnie utrudniajg wykonywanie czesci lub catosci zobowiazan wynikajacych z
umowy, ktérych Strony nie mogty przewidzie¢ i ktdérym nie mogty zapobiec ani ich przezwyciezy¢ i im
przeciwdziala¢ poprzez dziatanie z nalezyty staranno$cig ogélnie przewidziang dla cywilnoprawnych
stosunkéw zobowigzaniowych) - w zakresie dostosowania umowy do tych zmian,

Wszelkie zmiany postanowien umowy mogg nastapic¢ za zgoda obu Stron wyrazong na pismie pod rygorem
niewaznosci takiej zmiany.

Spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie Sad witasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

Umowa zostata sporzagdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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