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Bezpośrednia obsługa klientów urzędu we wszystkich sprawach z zakresu działania Wydziału Komunikacji odbywa się 
jedynie po wcześniejszym zgłoszeniu w systemie internetowej rezerwacji za pośrednictwem strony 
https://kolejka.stalowowolski.pl

W przypadku braku możliwości elektronicznej rezerwacji wizyty przez petenta z przyczyn technicznych (np. brak adresu
e-mail, brak telefonu komórkowego, brak dostępu do Internetu, brak komputera itp.) należy:
- osobiście zgłosić się do Starostwa Powiatowego w Stalowej Woli, aby wyznaczony pracownik urzędu dokonał w imieniu
petenta rezerwacji wizyty lub
- skontaktować się telefonicznie dzwoniąc pod nr tel. 15 643-36-08, 15 643-36-40, 15 643-36-59 aby pracownik urzędu w
imieniu petenta zarezerwował wizytę w urzędzie.
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