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W  odpowiedzi na Pana pismo z dnia 05 marca 2021 roku sygnatura:
OZK.0001.3.2021. KM/5 w zataczeniu przekazuj¢ ,.Jnformacje o biezqcej dzialalnosci Zakladu
Pielggnacyjno-Opiekunczego w Stalowej Woli”.
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Realizacja opieki medycznej oraz bieigce problemy
w Zakladzie Pielegnacyjno-Opiekunczym SPZOZ
w Stalowej Woli

Placowka udziela calodobowych swiadczen zdrowotnych, ktore obejmuja swoim
zakresem pielegnacje, opiekg i rehabilitacje 0sob niewymagajacych hospitalizacji, oraz
zapewnia im kontynuacj¢ leczenia farmakologicznego. Od wielu lat $wiadczymy ustugi
pielegnacyjne w oparciu o piecdziesiat cztery tozka z wyszczegélnieniem siedmiu miejsc
przeznaczonych dla pacjentow apalicznych, zywionych dojelitowo.

W minionym roku, ze wzgledu na wprowadzony stan epidemii, wszystkie nasze
dzialania koncentrowaly si¢ wokot zadan majgcych zapewni¢  bezpieczenstwo
epidemiologiczne pacjentom i pracownikom. W Zakladzie Pielggnacyjno-Opiekunczym
zostalty wdrozone wszystkie, bedace w zasiggu mozliwosci procedury bezpieczenstwa
epidemiologicznego, aby biezaca realizacja swiadczen medycznych mogla odbywaé sie
w sposob ciagly. Powyzsze procedury zostaly opracowane w oparciu o wytyczne Konsultanta
Krajowego w dziedzinie pielegniarstwa opieki diugoterminowej, Konsultanta Krajowego
w dziedzinie pielggniarstwa geriatrycznego, Gléwnego Inspektora Sanitarnego, a takze
rozporzadzenia Ministra Zdrowia.

Niestety, nie uchronilo nas to przed zainfekowaniem placowki w listopadzie 2020r.,
w trakcie trwania drugiej fali zachorowan na COVID-19. Powstale w zakladzie ognisko
epidemiczne udato si¢ wygasi¢ w stosunkowo krétkim czasie, a zakazeni pacjenci przeszli
infekcje w sposob lagodny, bez koniecznosci hospitalizacji na oddziale cowidowym, ktére
w tym czasie mialy calkowite oblozenie i byly niedostgpne dla naszych pacjentow.
Na szczegodlng uwage zashuguje fakt, iz personel, ktéry pozostat z pacjentami, to tylko 1/3
calosci zatrudnionych (pozostali pracownicy ze wzgledu na dodatni wynik testu, przebywali
w izolacji), i tylko dzigki ich heroicznemu zaangazowaniu mozliwe bylo przetrwanie w tej
trudnej sytuacji i utrzymanie ciagtosci swiadczen.

Ustugi medyczne realizowane w naszej placowce sa finansowane ze srodkow NFZ,
ktéry od wielu lat szacuje ceng tych ustug na poziomie nierealnym do wykonania w stosunku
do kategorii pacjenta oraz wymogoéw zawartych w rozporzgdzeniach Ministra Zdrowia
1 zarzadzeniach Prezesa NFZ, jakim powinny sprosta¢ placowki w chwili zawierania umow
przez caly okres ich realizacji. Na to wszystko naklada si¢ obecnie pandemia COVID-19, ktora
generuje wzrost biezacych kosztow dziatalnosci i niepewnos¢, co do ostatecznego ich
rozliczenia. Wydawane w ostatnim czasie, kolejne akty prawne nie zawierajg przejrzystych
zasad finansowania opieki dlugoterminowej oraz nie uwzgledniaja realnego zwigkszenia
naktadow na zapobieganie skutkom pandemii.

Ponizsza tabela przedstawia szczegotowa analize ksztattowania sig kontraktow z Podkarpackim
Oddziatem Wojewodzkim NFZ w latach 2013-2021 realizowanych przez Zaklad
Pielegnacyjno-Opiekunczy SPZ0OZ w Stalowej Woli.
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Stan epidemii w znacznym stopniu utrudnit realizacje¢ zaplanowanych inwestycji.
Ze wzgleddw bezpieczenstwa epidemiologicznego w 2020 roku odstgpiliSmy od wykonania
instalacji systemu oddymiania, ktéry mamy nadziej¢ sfinalizowa¢ w roku biezgcym.
Natomiast, udalo si¢ zakonczyé kolejny etap informatyzacji placowki, remont szybu
windowego oraz zakup sprzetu rehabilitacyjnego. Dokonano zakupu aparatury do fumigacji
pomieszczen i dezynfekcji powietrza.

Pandemia wymusita na wszystkich zaktadach opieki zdrowotnej wprowadzenie zmian
na plaszczyZnie bezpieczenstwa epidemicznego. Infrastruktura budynku, w ktérym ZPO
realizuje $wiadczenia, nie daje wielu mozliwosci w tym zakresie. Nie mniej wydzielono sale
do izolacji pacjentow nowo przyjetych, strefe przyjmowania interesantdw oraz wprowadzono
szereg rozwigzan majgcych na celu minimalizacje ryzyka transmisji patogenu SARS-Co-2.

W tym krytycznym czasie wszystkie nierozwiazane przed pandemig problemy, jak
niedofinansowanie procedur czy braki kadrowe, okazaly si¢ szczegélnie dotkliwe, o czym
wielokrotnie juz pisalam w swoich sprawozdaniach. Tym razem, takze pragne zwrdci¢ Panstwa
szczegolng uwage, na kwestie trudnoscei z utrzymaniem minimalnego poziomu zatrudnienia
pielegniarek. Zjawisko to ma nie tylko wymiar strukturalny i prawny, ale nalezy zauwazy¢,
iz z punktu widzenia pacjenta poziom zatrudnienia pielegniarek jest formalng gwarancjg,
jakosci swiadczonej w placowce opieki pielegniarskiej.

Odrebny problem kadrowy stanowi brak zainteresowania ze strony lekarzy na podjecie
wspolpracy z nasza placowka. Problem ten z pewnoscig ma charakter zlozony 1 kazdy
przypadek nalezy potraktowac indywidualnie. Nie mniej waznym czynnikiem, ktory sprzyja
takiej sytuacji jest brak mozliwosci ze strony Zaktadu zapewnienia wynagrodzenia dla tej grupy
zawodowej na poziomie, jaki moga osigga¢ w innych placowkach ochrony zdrowia.
Obecnie zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy lekarz odchodzi na emeryture.



Jesli nie uda si¢ znalezé jego nastepcy, dalsza dzialalnosé placowki stanie pod znakiem
zapytania.

Problemy kadrowe moga ulec dalszemu poglebieniu z chwila wprowadzenia nowe;
siatki plac. Projekt zaproponowanych zmian przewiduje zlikwidowanie dodatkow do pensji
pracownikéw medycznych finansowanych przez POW NFZ w ciagu ostatnich lat. Podstawa
tych regulacji ma by¢ nowa wycena $wiadczen medycznych dokonana przez Agencj¢ Oceny
Technologii Medycznych i Taryfikacji. Problem w tym, Ze nie ma pewnosci czy w realnym
stopniu uwzgledni ona takze place. By tak si¢ stalo, niezbedne jest zwigkszenie nakladow
na ochrone zdrowia. Niestety, plan finansowy NFZ na 2021 rok, tych oczekiwan na pewno nie
spetnia.

Biorac pod uwage powyzsze problemy, wielowarstwowe zaniedbania w systemie
ochrony zdrowia, pandemig, ktora zaostrzyla stan niepewno$ci w jakim funkcjonujemy
od wielu lat oraz bedace w przygotowaniu akty prawne, majace na celu restrukturyzacj¢
podmiotéw leczniczych oparta o centralny system zarzadzania nalezy dostrzec realne
zagrozenie dla dalszego funkcjonowania Zakladu Pielegnacyjno-Opiekunczego, jako
podmiotu leczniczego realizujacego usluge medyczng w dziedzinie opieki
dlugoterminowej.
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